ZMLUVA O SPOLUPRACI PRI PREDAJI VSTUPENIEK &. LM, 13/3

Obchodna firma:

uzatvorena podfa § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
medzi tymito zmluvnymi stranami:

Ticketportal SK, s.r.o.

ICO: 35850698

IC DPH: SK2020289172

Registracia: zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, oddiel Sro, vioZka &.
28073/B

Sidlo: Radlinského 27, 811 07 Bratislava

Zastupena: Iing. Tatiana Jurasova, konatefl

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo ugtu: 2621740879/1100

(dalej len ,Prevadzkovatel")

a

Obchodna firma: Cultus - RuZinov, a.s.

ICO: 35874686

DIC: 2021773941

DIC DPH: SK2021773941

Registracia: zapisana v Obchodnom registri Okresneho sudu Bratislava |, oddiel Sro. vlozka ¢.
3262/B

So sidlom: RuZinovska 28, 82009 Bratislava

Konaterl: Mgr. Eva Filanova, riaditelka

Bankoveé spojenie: TATRA BANKA a.s.

Cislo uctu: 2626705802/1100

(dalej ien ,Partner®)

1.

1.1

1.2.

2
(PR}

2

Uéel a predmet zmluvy

Ugelom tejto zmluvy je Uprava podmienok, za ktorych sa budy distribuovat, rezervovat a predavat vstupenky
na Podujatia prostrednictvom Systému, ako i podmienck, za ktorych Prevadzkovatel zabezpeéi predaj a tlaé
tychto vstupeniek prostrednictvom Systemu.

Predmetom tejto zmluvy je na jednej strane zavazok Prevadzkovatela vyvijat &innost smerujlicu k distribucii
vstupeniek na Podujatia Cdberatefom prostrednictvom Systému, vratane svojich internetovych strano”
zabezpeCovat vmene ana ucet Partnera predaj vstupeniek Odberatelom a poskytovat Partnerovi stym
slvisiace sluZby ana strane druhej zavazok Partnera zaplatit Prevadzkovatelovi za tdto jeho dinnost
dohodnutd odmenu,

Charakteristika akcie a forma spoluprace

Partner, ktory realizuje Podujatie/akciu a zabezpeluje predaj vstupeniek prostrednictvom Systému
Prevadzkovatela. je pavinny zaslat vietky informacie tykajuce sa Podujatia, potrebné na realizaciu predaja
a rezervacie vstupeniek eiektronickou/pisomnou formou Prevadzkovatefovi vyplnenim formulara dodaného
Prevadzkovatelom pre kaZdu akciu samostatne. Partner prehlasuje, Z2e ma s Ucinkujucimi zmiuvne dohodnutu
spolupracu — tj. organizovat Podujatie/akciu, kiord zadava Prevadzkovatelovi na predpredaj vstupeniek
prostrednictvom Systému a zmluvne dohodnutl spolupracu s prevadzkovatelom haly (resp. iného priestoru).
v ktorej sa ma Podujatie/akcia uskutocnit.

Prevadzkovatel ma exkluzivne prava na rezervaciu a predaj vstupeniek, voucherov, vymennych poukaZok ako
aj inych nahrad realnych vstupeniek na Podujatia prostrednictvom Internetu alebo predajnej siete fungujucej na
baze prepojenia prostrednictvom Internetu, tj. Partner nesmie realizovat ani umoznit rezervaciu a/alebo preda;
vstupeniek/voucherov na Podujatia na Internete sam a/alebo prostrednictvom inej osoby. Toto obmedzenie sa
netyka internetového predaja prostrednictvom vlastnych stranok Partnera.

Partner sa zavazuje uvadzat vo vietkych printovych vystupoch propagujlcich podujatie logo Tickeptortalu
dodaného Prevadzkovatefom a dodrzat logomanual Prevadzkovatela, alebo uverejnit odkaz na internetove)
stranke www.ticketportal.sk.

Forma a pocet vstupeniek

Pre predaj vstupeniek prostrednictvom Systému su vyuZivané predtlaéené harky vstupeniek ako 3j
elektronické karty GoTICKET NIE
doma vytlaéené vstupenky HomeTICKET ANO

Partner sa zavazuje dodat do Systému Prevadzkovatelovi minimalne 80 % z celkového podtu vstupeniek na kazdé
jednotlivé Podujatie, v pripade, ak sa na Podujatie predavaju vstupenky rézneho druhu (1. do réznych sektorov
hradiska), tak je Partner povinny dodat tento polet vstupeniek {t.j. uvedené percento) z kazdého druhu vstupeniek.

1




Obchodné podmienky spoluprace Ticketportalu a organizatota

1.
1.1

1.2

1.4.

1.5,

1.6.
7.

1.8.

1.10.

1.13.

akcie/poduiatia

Definicie pojmov
Systéem’ je informadny a rezervadny systém (IRS), majuci
charakter  potitaoveho  programu prevadzkovaného
Prevadzkovatefom (resp. jeho dcérskou spolognostou alebo
tretou osobou v zmiuvnom vztahu s Prevadzkovatefom),
ktory umoZiuje a je uréeny na distribuciu, rezervaciu a
predaj Vstupeniek na verejné predstavenia, podujatia
a spolodenske  akcie kultorneho  alebo  §portového
charaktery, ako ajiné ginnosti  sOvisiace s organizaciou
tychto podujati, a to prostrednictvom siete Internet.
Prevadzkovatef* v mene ana aet Partnera zabezpeduje
distribuciu a predaj vstupeniek prostrednictvom Systému,
ato na zaklade Zmluvy 0 spolupréci pri predaji vstupeniek
uzatvorenej s Partnerom.
Partner/organizator organizuje,
sprostredkuva organizaciu Podujati
Slovensku.
Podujatielakcia”

usporadiva alebo
v priestoroch  na

je verejné predstavenie, podujatie,
koncert  alebo spolotenska akcia kulturneho  alebo
sportoveho  charakieru (napr. divadelne, dramaticke,
hudobne, audiovizualne, filmové, $portove predstavenie}, na
ktoré sa predavaju Vstupenky, a ktoré organizuje alebo
usporadiva Partner, ktoreho organizaciu sprostredkiva
Partner alebo ktoré je usporadlvane v priestoroch uZivanych
Partnerom.

Vergjna prezentacia Podujatia” je uvedenie, prezentacia
alebo oznamenie o konani Podujatia na verejnosti, ato
prostrednictvom masovokomunikagnych prostriedkov,
Internetu,  uverejnenim reklamy, vylepenim plagatov,
bilboardov alebo inym sposobom, z klorého sa mbze Sirsi
okruh tudi oboznamit, Ze sa chysta alebc kona urdité
Podujatie. )

Odberatel” je tretia osoba -
o Vstupenku/vstupenky na Podujatie.

Majitel  vstupenky” je tretia osoba, ktora si zakupila
Vstupenku.

Vstupenka' je cenina a potvrdenie  umoziiujuce jey
Majitelovi za jednorazovy poplatok {spravidia jednorazovy}
vstup na Podujatie, na ktore bola zakupena. Vstupenka je
platna len na Podujatie na ktoré bola zakupena a nie je
mozné ju pouzil' na iné Podujatie.

goTicket karta® ie elektronicka  vstupenka
nahradzajuca klasicku papierovil vstupenku.

Driitel goTicket Karty" je tretia osoba - zaujemca
o vstupenku/vstupenky ~ na Podujatie  prostrednictvom
goTicket karty, ktory je regularne zaregistrovany v databdze
majitelov goTicket kariet. goTicket je elektronicka Karta
opréviujuca jej majitela k vstupu a Utasti na Podujati
predavanom prostrednictvom Systému bez nutnosti pouZitia
papierovej vstupenky. Prevadzkovatel  prostrednictvom
Systemu poskytuje majitelom goTicket kariet nasledujuce
siuzby:

zaujemca

pine

®  drzitel goTicket karty si mdze prostrednictvom
Systemu rezervovat @ nakupovat géast  na
Podujatiach,

®  drsitel goTicket karty ma pravo po zapiateni ceny za
acast na Podujati, pravo vstupu na toto Podujatie tak,
ako by si zakupil utast na Podujati prostrednictvom
papierovej vstupenky.
= drzitelovi goTicket karty mbZu byt poskytované daldie
vyhody a sluzby.
homeTicket* je doma vytlatena  vstupenka plne
nahradzajuca klasickd papierovil vstupenku vytlaenu na
forrnularoch Ticketportalu.
JFormular akcii® je formular s potrebnymi udajmi pre
uvedenie Podujatiafakcie do Systému. Formular akcii je
neoddelitelnou suéastou zmiuvy.
,Cennik sluieb" je cennik spoplatnenych sluzieb, zmien
udajov po zatati predaja, ktoré boli uvedené Partnerom vo
Formulari akcii.

2.

2.1

2.2,

2.3.

24.

2.35.

2.6.

31

Preda] Vstupeniek
Prevadzkovatef sa zavazuje prostrednictvom Systému
zabezpetit v prospech Partnera predaj Vstupeniek na
Podujatia, ktoré boli na tento uéel vyhradené zo strany
Partnera v sulade s touto 2miuvou. Prevadzkovate! sa
zaviizuje vramci pinenia tejto zmluvy umoZnit Partnerovi
vyuZitie Systému v rozsahu a spdsobom dalej stanovenym.
Partner je povinny pisomne informovat Prevadzkovatela o
véetkych Podujatiach najneskor 5 dni pred prvym diiom
Verejnej prezentacie Podujatia. Informéacia Partnera bude
obsahovat' Udaje potrebné na realizaciu predaja a rezervacie
Vstupenigk na Podujatia prostrednictvom Systéemu, a to
najma:
¥ pazov Podujatia, datum, Eas a miesto jeho konania,
potet, cenu a specifikaciu Vstupeniek na Podujatie
ponukanych prostrednictvomn Systému,  vratane
specifikacie  ceny Vstupeniek rdzneho druhu (L]
v pripade rdzneho druhu Vstupeniek do jednctlivych
sektorov hladiska),
®  strutny popis Podujatia a obrazok,
= jozpis jednotlivych miest v hradisku a jeho pripadné
Zlenenie na sektory, pripadne aj mapku hfadiska,
w ozsah osobnych  udajov Odberatelov,
spracuvanim je Prevadzkovatel povereny.
Informacie podla bodu 2.2. e Partner povinny zaslat
Prevadzkovatelovi v elektronickej podobe (format MS Word
vyplnenim Formularu  akeii) na e-mailova  adresu:
obchod@ticketportal sk alebo na int mailovil adresu, ktoru
poskytne Prevadzkovatel Partnerovi, pripadne odovzdanim
osobne na centrale Prevadzkovatefa.
Informécie poskytnuté Partnerom, ktoré sO nevyhnutné na
riadnu  realizaciu rezervacie @ predaja Vstupeniek na
Podujatie, je Prevadzkovatel povinny zverejnit v Systéme.
Partner je vrozsahu pridelenych uZivatelskych prav
opravneny vstupovat do Systemu, V ramei tohto pristupu je
Partner opravneny najma nahliadat do kompletnych Statistik
a prehfadov predaja Vstupeniek na Podujatia aich
rezervacii. Partner je povinny previest’ kontroiu spravnosti
udajov zadanych Prevadzkovatefom do Systému.
Prostrednictvom  Systému je ponuka Vstupeniek na
Podujatia spristupnena Odberatefom, a fo jednak
prostrednictvom internetovych  stréanok Prevadzkovatela,
jednak prostrednictvom zmluvnych predajcov
Prevédzkovatela. Predaj Vstupeniek, ktoré si Qdberatelia
rezervovali na internetovych strankach Prevadzkovatefa, je
potom Prevadzkovatelom realizovany prostrednictvom jeho
zmluvnych predajcov.

ktorych

Prava a povinnosti Prevadzkovatefa

P prevadzkovani Systemu je Prevadzkovatel povinny

najma:

8 zabezpeloval nepretrzity chod Systému @ v pripade
vzniku porach zabezpetit jeho bezplatné odstranenie do
6 hodin po telefonickom oznameni Partnera,

®  umoznit Partnerovi prostrednictvom pristupovych hesiel
pristup do Systemu v rozsahu uZivatefskych prav
stanovenych toute zmiuvou. Pristupové hesla budu
Partnerovi osobne odovzdané v zalepenej obélke

" yytvorit bezpetnostné opatrenia na zabranenie pristupu
do Systému tretim (neopravnenym) oscbam mimo
beiného pristupu v povolenom rozsahu,

®  bezodkladne zhodnotit Partnerom vznesené pripomienky
k fungovaniu Systemu. Ak su vznesené pripomienky
v sllade s opravhenymi zaujmami ostatnych uzivatelov
Systému, ak povedu k zlepseniu fungovania Systému, a
ak je to technicky & @konomicky mozne, Prevadzkovatel
upravi Systém tak, aby vyhovoval poZiadavkam
Partnera,

" po dohode s Partnerom spolocne zabezpedit v mieste
konania Podujatia autorizaciu goTicket kariet, Mobilticket
a homeTicket vstupeniek,

= yviest do Systému Podujatie/akeiu, a to do 48 hodin od
zadania akcie, t]. Gplného vypinenia Formuldru akcie
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3.2

3.3

42,

4.3.

4.4,

45.

4.6.

a odsohlasenia navrhu Vstupenky, pricom najneskorsi
gas na zadanie zo strany Partnera je 17.00 hodina
pracovného dha.

Prevadzkovatel je povinny vhodnym spésobom propagovat
Partnera (z hfadiska nim organizovanych Podujati, na ktoré
sa predavajl Vstupenky prostrednictvom Systému), a to
v primeranej forme na svojich internetovych strankach.
Previdzkovatel je povinny pri predaji Vstupeniek na
Podujatia  prostrednictvom  svojich zmluvnych predajcov
zabezpedit, aby konetna cena Vstupenky zodpovedala cene
stanovenej Partnerom. V pripade  zliav poskytnutych
Partnerom je Prevadzkovatel  povinny zabezpedtit
akceptovanie tychto zliav svojimi zmluvnymi predajcami a
zaistit predaj Vstupeniek Odberatelom za cenu zniZzenu o
prislusnu zlavu.

Prava a povinnosti Partnera

Partner sa zavizuje dodat do Systému zmluvne dohodnuty
minimalny pocet Vistupeniek na kazdé jednotlivé Podujatie;
v pripade, ak sa na Podujatie predavaju Vstupenky rézneho
druhu (tj. do réznych sekiorov hladiska), tak je Partner
povinny dodat tento polet Vstupeniek {(t]. toto percento)
z kazdeho druhu Vstupeniek. Povinnost Partnera stanovena
v tomto bode sa nevztahuje na premiéry, slavnostné alebo
benefiéne Podujatia, ani na Podujatia vopred uréené urditému
zaujemcovi (napr. Podujatie uréené alebo objednané urtitou
firmou), ak sl takto Partnerom vopred vyslovne oznatene.

Pri  vyuZivani distribucie Vstupeniek na  Podujatia
prostrednictvom  Systému je Partner povinny akceptovat
pouzivanie formularov Vstupeniek vytlatenych a dodavanych
Prevadzkovatelom ako aj goTicket kary ahomeTicket
vstupenky opraviwjlce U¢ast na podujati v pripade, Ze sa tak
obe strany dohodli. Vzor takéhoto formulara vstupenky ako aj
goTicket karty a homeTicket vstupenky je Partnerovi znamy.
Zmluvne strany si mdzu pisomne dohodndt odlisny sposob
vyroby a distribucie formularov Vstupeniek.

V pripade  schvalenia  vystaveneho Duplikatu  alebo
Potvrdenia o zakipeni vstupeniek pre Odberatefa po moinej
strate (znehodroteni) origindlu  vydanych Vstupeniek je
Partner povinny zabezpelit vstup pre Vstupenku vystavenu
ako Duplikat alebo Potvrdenie o zakupeni vstupeniek a riesit
pripadne vzniknuté problemy na mieste uskutoénenia
Podujatia spojené s tymto rozhodnutim.

Partner sa zavizuje nedistribuovat Vstupenky vytlatené na
formularoch Vslupeniek od Prevadzkovatefa ani Vstupenky
inak dodane Prevadzkovatelom inym  spbsobom ako
prostrednictvorn  Systému; tento zékaz neplati v pripade
predaja Vstupcniek na Podujatia v priestoroch, kde sa
Podujatie/akciss kond, pripadne v daldich, Prevadzkovatelom
pisomne schvilenych predajnych miestach. Partner sa
zavazuje nedstribuoval  a nepreddvat Vstuperky na
Podujatia prizmo  prostrednictvom zmiuvnych predajcov
Prevadzkovatols.

V zaujme maxin:ilneho vyuZitia Systému je Partner povinny:

®  informovat Prevadzkovatefa o vsetkych Podujatiach
v dostatecnom predstihu, nie véak v kratsej lehote ako 5
dni pred § -~ ‘m diiom Verejnej prezentacie Podujatia,

= uviest mformaciu o svojej spolupraci
s Prevad- .atefom na svojich internetovych strénkach,
ako aj v i :h reklamnych a propagatnych materidloch.
Tato in‘c: acia bude mat podobu: ,Predpredaj v sieti
TICKET! TAL alebo na www.ticketportal sk alebo na
tel, +4212-529 333 23 * a dalej uviest logo goTicket a
homeT i ot

" pezodkl: o informovat Prevadzkovatela o zistenych
zéavadach - Systéme alebo o zisterom poruseni
pristupc prav do Systemu.

" partner - - vinny pisomne informovat Prevadzkovatefa
o vietky ‘menach tykajucich sa Podujatia /zmena
datumu ), migsta konania, zmena ceny Vstupenky../,
na kior. . realizuje predaj prostrednictvomn Systému,
ato bes oiyloéného odkladu.

Pariner pe- tos Prevadzkovatelovi na kaZdé Podujatie

urdity poét .. nych Vstupeniek pre reklamné a public

relations® - ' by  Prevadzkovatela (presny  pocet

4.7.

4.8,

7.2

8.1

8.2,

8.3.

g.4.

8.3,

8.6,

a §pecifikacia tychto Vstupeniek bude predmetom osobitne]
dohody zmluvnych stran}.

Partner je povinny zabezpedit ochranu svojho pristupoveho
hesla do Systému pred jeho prezradenim alebo zneuzitim.
Partner zodpoveda Prevadzkovatelovi za $kodu. ktord
vznikne Prevadzkovatelovi zneuZitim pristupoveho hesla do
Systému, ktoré bolo pridelené Partnerovi.

Parner sa zavizuje zasielaf Prevadzkovatefovi vietky
pofiadavky azmeny tykajuce sa Podujatia. /zmeny v
hradisku, v grafike Vstupeniek, popisiek, vymena obrazkov a
bannerov, blokovanie a priddvanie miest v hfadisku, zmeny
cenovych kategdrii a objednavky na tla¢ Vstupeniek. ./
elektronickou formou/e-mailom.

Poskytovanie zliav

Partner md3e po dohode s Prevadzkovatefom poskytovat na
vybrané Podujatia $pecidine akcie, zfavy, respektive vyhody
pre driitefov goTicket kariet. V tomto pripade sa odmena
Previdzkovatela bude poditat zceny Vstupenky po
odpotitani pripadnej zfavy.

Partner je povinny pisomne informovat Prevadzkovatela
v dostatoénom predstihu, nie véak v iehote kratée) ako 5 dni,
o umysle poskytnit Odberatefom dodatotnu zfavu Z ceny
Vstupenky na Podujatie, ato bez ohfadu na formu a dévod,
pre ktory je dodatoéna zfava poskytovana (propagatne
zZfavnené kupony, zfavy pre vybrane okruhy os0b,
mnoZstevné zlavy a pod.).

Preberanie nepredanych Vstupeniek

Partner je opravneny najneskér do 24 hodin pred zatiatkom
Podujatia, nie vak skér nez 3 dni pred jehc konanim,
prevziat naspat zo Systemu nepredané Vstupenky na
Podujatia za utelom ich dalSieho eventualneho predaja mimo
Systému.

Pravidla _a sposob _tlage VstupeniekPrevadzkovatel na
poziadanie, formou objednavky moze vytlatit Partnerovi
Vstupenky urgené kpredaju na mieste, pre utely
rekiamnych a .public relations” aktivit alebo pre viastny
predaj na takych miestach a 0s0b, ktoré nie su v zmluvnom
vzlahu s Prevadzkovatefom. Cena tychto hologramovych
vstupeniek je 0,12 € za kus (bez DPH) do 3000 ks, 0.15 €
(bez DPH) nad 3000 ks.

Sposob a terminy tlate Vstupenky: do 100 kusov do § hodin,
do 500 kusov do 24 hodin a nad 500 kusov do 48 hodin od
pisomného/mailovéhe nahlasenia.

Pravidla zrugenia_Podujatialakcie a_spdsoby. vracania
vstupného

Pariner je kedykolvek opravneny zrusit Podujatie pridelene
na predaj prostrednictvom Systému. Partner sa v takomto
pripade zavdzuje vlehote 5 dni od zrudenia Podujatia
oznamit Prevadzkovatelovi miesto, €as a sposob vratenia
vstupného Odberatefom. Partner sa v uvedenom pripade
rovnako zavizuje uhradit Prevadzkovatelovi vyrobne
naklady formuldrov vstupeniek pouzitych  k vytladeniu
vstupeniek na zrudené Podujatie ako aj dohodnuty odmenu
za kad( Prevadzkovatefom predanu vstupenku.

Za zruSenie Podujatia sa na ucely zmlivy a tychto
obchodnych podmienck povaZuje neuskutoCnenie Podujatia
v pdvedne oznamenom termine, tj. nekonanie Podujatia
vébec. alebo aj preloZenie konania Podujatia na iny termin.
Vjrobna cena jednej vstupenky &ini 0,12 € (bez DPH) do
3000 ks a 0.15 € (bez DPH) nad 3000 ks.

Viatenie vstupného Odberatelom v pinej vyske je povinny
zabezpetit Partner na  svoje néklady, pokial sa
s Prevadzkovatefom pisomne nedohodne na podmienkach
vratenia prostrednictvom rezervaénych miest a zmluvnych
predajcov Prevadzkovatefa. V takomto pripade je véak
Partner povinny uhradit Prevadzkovatefovi néklady spojené
s vratenim vstupného Cdberatefom v dohodnutej vyske.
Prevadzkovatel ma narok na pinu vysku dohodnutej odmeny
za predané Vstupenky na Podujatie, ktoré bolo zrugené.
Prevadzkovate! bude Partnerovi fakturoval vyrobné naklady

formuldrov  Vstupeniek, popripade  naklady spojené
s vratenim vstupného rovnakym spésobom uvedenym
v zmluve.
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8.7.

9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.
10.1.

V pripade zruenia Podujatia je Prevadzkovatel povinny po
dobu 15 dni od zru$enia Podujatia, resp. od dorucenia
oznamenia Partnera podla bodu 8.1. spristupnit’ na svojej
internetove] stranke, na ktorej sa pondkala rezervacia

a predaj Vstupeniek
na zruené Podujatie, informaciu o zruSeni Podujatia,
pripadne i informadciu o miestach a ¢ase vratenia vstupného

na zrudené i"udujatie Odberatefom.

Vystavenic vyGctovania a spdsoby uhrady vzdjomnych

zavizkoy
Prevadzke. el sa zavézuje prijat &iastku zodpovedajucu

kupnej cer. " "“tupenky v hotovosti alebo bezhotovostne na
Svoj Ulet v & Partnera a vidy do 10 pracovnych dni od
vystavenia  vyuctovacieho  protokolu  previest  celd
inkasovant: Ciastku za vietky predané Vstupenky na toto
Podujatie, po zapoditani odmeny a nakladov
Prevadzkovntefa, bezhotovostnym prevodom na (&et
Parth- 12, . nie je vzmluve uvedeng inak. Tato povinnost’
sa p. . :7uie za splnend okamihom odpisania finanGnych
prostiicik  z hankového uétu Prevadzkovatefa. Povinnost’
previi-st * erovi inkasovanu &iastku  za  predané
Vstupenky Prevadzkovatelovi pred vystavenim
vyUcicva: - ho  protokolu  nevznika. Partner sa  tymto
vyslo. . Lzdiva prava  disponovania s finanénymi
prosti . .+rini za predané Vstupenky do doby konania akcie,
s v rripadu poskytnutia zalohy podfa bodu 9.2.
tych danych podmienck

Prev el aPartner sa mdzu vzajomne dohodnat
(pod I ~odatku k zmluve) na vyplateni zalohy
Parti .ol fasti  Prevadzkovatelom prijatej giastky
zod; : kipnej cene Vstupeniek. Ziloha nesmie byt
vypli Jr ako 31 dni pred uskutoénenim daného
Pod:. cum vydka tejto 2alohy nesmie presiahnut’ 40%
zce iy predanych  Vstupeniek, po  odpoCitani
vie* loiov aodmien Prevadzkovatela spojenych
s a propagaciou  daného Podujatia, a bude
star iscrmnym dodatkom k zmluve. Zaloha mdZe byt
Pai: vyp atend len v pripade, ak je s Partnerom
poct: Uuva obsahujuca rozhodeovska doloZku.

Prev i 22 povinny do 10 pracovnych dni po skonéeni
Pod arindicky sa neopakujucich Podujatiach, alebo
do 1 ny-h dni po skonteni mesiaca pri periodicky sa
opa’ Podujatiach, wvystavit Partnerovi  vyuStovaci
pro:

Part. zavizuje uhradit’ Prevadzkovatelovi zmluvne
dof- wnenu vidy na zaklade faktary vystavenej
Prc elem spolu s vyuétovacim protokolom daného
Poi touanej Partnerovi. Podkladom pre vystavenie
fak! e wvyUCtovanie predanych Vstupeniek na
Po: zo:tavenych na  zaklade  vyhodnotenia
sler ulajov evidovanych Systémom, ktory je
Pre el povinny wvyhotovit najneskdr sufasne
sV faktary,

Zm! w_ra dohodli, Ze Prevadzkovatel je opravneny
za luve dohodnutt odmenu oproti prostriedkom,
ki -al =ko kupnu cenu za Vstupenky na Podujatia,
ak ‘innv previest na ucet Partnera.

Far- weré Prevadzkovatelom podla tohto &lanku
mu: aovl vietky naleZitosti stanovene pravnymi
pri ‘aklury budt splatné ku diu ich vystavenia
au formou zépoftu odmeny akdpnej ceny
vs' o k rebude prislu$na faktura obsahovat' vietky
zd leZitosti, je Parner opravheny vratit ju
Pi telcvi a vyZadovat jej doplnenie.

Ko cia

A coreipondencia a dokumenty budd v rdmci
pl: me*.s zmluvy posielané osobne, faxom, alebo
pe ‘uéenou zasielkou. Pfsomnosti odoslané faxom
m: nas ~dne v najblizsi pracovny def odoslané
de i peitou. Pisomnosti zaslané e-mailom buda
p: za JoruGené, len pokial adresét potvrdi jeho
pi e-mailom. Zmluvné strany sa dohodli, 2Ze

10.3.

11.

akékolvek pisomnosti a/alebo  oznamenia zasielane
doporudenou podtou sa povaZuji za dorugené diiom
prevzatia zasielky zmluvnou stranou, ktora je adreséatom,
diiom, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom odmietla
zasielku prevziat, resp. marnym uplynutim 3-difove] lehoty
plynicej odo dfia jej preukazatelného odoslania na adresu
dotknutej zmluvnej strany uvedentt v zahlavi zmluvy, alebo
na nesker§iu adresu, oznamenu pisomne druhej zmluvnej
strane, a to aj vtedy, ked sa adresat o doruéeni nedozvedel.

Zmiuvng strany tymto rovnako konStatuju, Ze vSetky
informacie (s vynimkou v3eobecne dostupnych informaci),
ktoré si poskytnd v suvislosti s plnenim predmetu tejto
zmluvy, maju dbverny charakter asu predmetom
obchodného tajomstva. Zmluvné strany sa ohladom tychto
informécii zavézuji zachovat' mi¢anlivost, ako aj zabezpedit
dodrZovanie mi¢anlivosti aj od svojich zamestnancov. Tieto
povinnosti trvajl este po dobu troch rokov po ukonéeni tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany su povinné po skonteni zmiuvy si vzéjomne
vratit veci prevzaté k vykonu &Sinnosti podra tejfto zmluvy,
najma propagatné a iné materidly, a prestat pouZivat
informécie o druhej zmluvnej strane vo svojich materialoch.
Miestom vratenia je sidle Prevadzkovatela,

Riesenie vlastnickych vztahov, problémov a Skéd

KaZda zo stran tejto zmluvy zodpovedd druhej strane za

$kodu vzniknutu poru$enim povinnosti vyplyvajlcich z tejto

zmiuvy, alebo zavinenym poru$enim prévnych predpisov.

Zodpovednosti sa strana zbavi, ked bola $koda sposobend

objektivne neodvratitelfnou udalostou, ktorej nemohlo byt

zabranené ani pri vynaloZeni akéhokolvek usilia, ktoré
mozno pozadovat za danych podmienok konkrétneho
pripadu {vy53ia moc).

Prevadzkovatel prehlasuje, Ze nim poskytnuté plnenie nie je

zatazené pravami tretich oséb alebo stran, ktoré by pinenie
povinnosti z tejto zmluvy obmedzovala alebo znemozfiovala.

Partner prehlasuje, Ze:

= plnenie poskytované Partnerom nie je zataZené ani
obmedzené pravami tretich osdb, vratane prav
k dufevnému vlastnictvu (auterské pravo, ochranné
znamky atd.},

" prdvne vztahy k plneniu poskytovanému Partnerom su
vysporiadané a v sulade s pravnymi predpismi a Partner
je plne opravneny poskytovat plnenie podla tejto zmluvy,

®  poskytovanim plnenia Partnerom ani  spolupracou
Prevadzkovatela s Partnerom v sivislosti s tymto
plnenim nedochadza k porudeniu Ziadnych pravnych
predpisov, ani rozhodnuti §tatnych alebo samospravnych
organov.

t1.4. Vpripade, ak sa ukaZe, Ze niektoré ztychto vyhlaseni

Partnera nebolo v sulade so skutonostou, povaZuje sa to
za porudenie zmluvne] povinnosti Partnera.

12.  Néhrada $kody
Partner je okrem zmluvnej pokuty je povinny uhradif

Prevédzkovatelovi vSetku skodu a vydavky, ktoré musel znasaf resp.
musel uhradit tretim osobam v désiedku prav uplatnenych fymito
tretimi osobami, resp. v ddsledku porusenia povinnosti Partnera.



8.2.

8.7.
8.8.

posledné Podujatie/akcia Partnera, na ktoré sa zabezpecoval predaj vstupeniek prostrednictvom Systému
Prevadzkovatela na zaklade tejto zmluvy.

Zavereiné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavazujl, ze vietky spory vyplyvajice z realizécie, vykladu alebo ukonéenia tejto zmluvy
budu riedit predovietkym cestou dohody. Ak nie je vyrieSenie sporu cestou dohody mozné, zmluvné strany sa
dohodli, 2e vietky spory, ktoré vzniknui z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrusenie,
budu riedené pred rozhodcovskym stdom ,Parnose - rozhodcovsky sud”, J. Simora 5, 940 01 Nové Zamky,
zriadenym spoloénostou OS-EM s.r.0.. so sidlom Spitalska 61, 811 08 Bratislava, ICO 35 963 956, zapisans] v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.. Sro, vlozka &. 66513/B " jednym rozhodcom podfa
vnutormych predpisov rozhodcovského sudu. Zmluvné strany sa dohodli, 2e rozhodcovské konanie bude
vedené v pisomnej forme, na GOzemi SR pedla platného pravneho poriadku  Slovenske] republiky
a v slovenskom jazyku. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze vyluduji déved uvedeny v § 40 ods. 1 pism. h)
zakona & 244/2002 Z.z2. o rozhodcovskom Konani ako dévod na podanie Zaloby o zrudenie rozhodcovského
rozsudku, Zmluvné strany sa rozhodnutiu vydanému v rozhodcovskom konani podriadia s tym, Ze takéto
rozhodnutie bude pre zmluvné strany konecné a zavazné.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial v dosledku zmeny &i odli§ného vykladu pravnych predpisov alebo
judikatury stdu bude v niektorom z ustanoveni tejto zmluvy najdeny déved neplatnosti pravneho Ukonu, zmiuva
ako celok nadalej plati, pricom za neplatnu bude moZne povaZovat iba tU &ast, ktorej sa dovod neplatnosti
priamo tyka. Zmluvné strany sa zavazujl toto ustanovenie doplnit' & nahradit novym doiednanim, ktoré bude
zodpovedat aktvalnemu vykladu pravnych predpisov a zmyslu a delu tejto zmluvy. Pokial v niektorych
pripadoch nebude mozZné riedenie tu uvedené a zmluva by bola neplatnd, zmluvné strany sa zavazuju
bezodkladne po tomto zisteni uzavrief novd zmluvu, v ktorej pripadny dévod neplatnosti bude odstraneny
a doposial prijaté plnenia budu zapogitané na plnenie zmluvnych stran podfa takejto novej zmluvy. Podmienky
takejto novej zmluvy vychéadzaju pritom z pdvednej zmluvy.

Ostatné prava a pavinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy a obchodnych podmienck, pokial v nich nie su vyslovne
uvedené, sa riadia Obchodnym zakonnikem, ako i dal§imi veobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi
na uzemi Slovenskej republiky.

Tato zmluva v spojeni s cbchodnymi podmienkami tveri dpint dohodu zmiuvnych stran a nahradza vietky
predchadzajlce Ustne a pisomneé zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajuce sa predmetu tejto
zmiuvy.

Zmluva nadcbuda platnost a téinnest dficm jej pedpisu poslednou zo zmluvnych stran.

Zmiuvné strany prehlasuju, Ze Udaje uvedené v tejto zmluve su pravdivé a platné / aktualne. Akékoivek zmeny
ako napr. zmena sidla spolognosti, ¢isla Uétu, zrusenie spoloénosti a iné st zmluvné strany povinne pisomne
nahlasit thned po uskutoéneni zmeny, taktieZ vietky zmeny jednotlivych bodov tejto zmluvy budu riesené
pisomnymi dodatkami k tejto zmluve podpisanymi obema zmluvnymi stranami.

Zmluva a cbchodné podmienky su vyhotovené v dvoch rovnopisoch, pritom kazdé zo zmluvnych stran obkdrii
po jednom vyhotoveni.

Zmluvné strany tejto zmluvy prehlasuju, Ze sa oboznamili s jej obsahom ako aj Obchodnymi podmienkami,
ktoré su neoddelitelnou suéastou zmluvy, Ze vyjadruje ich pravi a slobodnu véfu, a Ze tato zmluva nebola
podpisana v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienck, na ddkaz &oho pripajaju svoje viastnoruéné
podpisy, resp. podpisy svojich opravnenych zastupcov.

\ Bratislave, dfa 23.01.2013

Za Prevadzkovatela:

Ticketportai SK, s.r.o.
Radlinskéno 27, 611 07 Bratislavg
" Dg:o: 33350893 @

H: S10020285172 /

portal SK, s.r.o.
a Jurasova, konatel

ed






